
 

INSTRUCTIVO DE INGRESO A LA PLATAFORMA DE CAPACITACIÓN DE LA ESCUELA MERCOSUR 

DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR 

 

1. Ingresar a la dirección http://campus-mercosur.produccion.gob.ar/ y hacer click el rectángulo superior derecho “Entrar”. 

 

http://campus-mercosur.produccion.gob.ar/


 

2.  

a. En “Nombre de usuario”, ingresar: 

- Si es la primera vez que se accede a la plataforma: número de CUIL sin espacios ni guiones (participantes de Argentina) o 

número de identificación consignado en el Formulario de Inscripción (participantes de otros países). 

- Si ya se han realizado cursos en la plataforma: usuario habitual. 

b. En “Contraseña”, ingresar: 

   - Si es la primera vez que se accede a la plataforma: Campus_2019 

 - Si ya se han realizado cursos habiendo cambiado la contraseña: contraseña   habitual. 

 



 

INSTRUCTIVO PARA LA RECUPERACIÓN DE CONTRASEÑA EN LA PLATAFORMA DE 

CAPACITACIÓN DE LA ESCUELA MERCOSUR DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR 

 

1. Ingresar a “¿Olvidó su nombre de usuario o contraseña?”. 

 



 

2. Ir a “Dirección de correo” y escribir el mail consignado en el Formulario de Inscripción. 

 

 

 



 

3. Automáticamente el sistema enviará un correo electrónico a esa casilla de mail para realizar el restablecimiento de la 

contraseña correspondiente. 

Revisar la carpeta de “Correo no deseado” o “Spam”. 

 

 

 


